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1. Cél, hogy a t6bb telephelyes szervezetek tanusitasi folyamata a vonatkoz6 IAF-MD1:2023 elGirasnak
megfelel6en torténjen, ezen el6iras a SYS CERT Rendszertanusité Kft. Ugyfelei és munkatarsai szdmara a
tébb telephelyes szervezetek tanusitasi folyamatahoz egyértelmd irAnymutatast szolgaltasson.

2. Alkalmazasi teriilet:

Jelen szabalyozéas el6irasait alkalmazni kell a SYS CERT RendszertanUsitd Kft. altal végzett minden
irAnyitasi rendszer tanudsitdsara, a tobb telephellyel rendelkezd szervezetek esetén. Beleértve a kezdeti
tanusitasi auditot, a tovabbi feliigyeletet és az Ujratanusitd auditot a szervezet valamennyi telephelyén,
amelyekre a tanusitas vonatkozik.

Ezen el6iras nem vonatkozik olyan szervezetek auditalasara, amelyek tébb telephelyen alapvetéen eltér§
folyamatokat és tevékenységet végeznek, vagy kombinalt telephelyekkel rendelkeznek, még ha megegyezé
irAnyitasi rendszereket alkalmaznak is.

3. Alkalmazas:

3.1. Telephel

3.1.1. A telephely magaban foglalhat minden olyan teriiletet, amelyen a szervezet felligyelete alatt egy adott
helyszinen végeznek kilonb6z6 tevékenységeket. Ezek lehetnek barmilyen kapcsolédd nyersanyag,
melléktermék, koztes termék, végtermék, hulladék termék raktarozdsa, vagy olyan felszerelések,
infrastruktdra, melyek be vannak vonva a tevékenységbe. Ahol torvényi kotelezettségek meriinek fel, a
nemzeti vagy helyi szinten megfogalmazott szabalyozasi rendszereknek eleget kell tenni.

3.1.2. Ahol nem lehetséges a konkrét hely megjelélése, (pl. szolgaltatasok), a tanusitvany kiterjesztésében
figyelembe kell venni a szervezet székhelyének tevékenységét és a kiszallitast is. Ahol lehet, a tanusité
testilet donthet Ggy, hogy a tandsité auditot csak ott végzik, ahol a szervezet kiszallitja a szolgaltatasait.
llyen esetekben a kdzponti irodahoz k6t6dé valamennyi kapcsolédasi pontot azonositani és auditalni kell.

3.2. Ideiglenes telephely

Azok az ideiglenes telephelyek, melyek be vannak vonva a szervezet irdnyitasi rendszerébe, szolgalhatnak
audit mintavételi helyként, bizonyitva az irdnyitasi rendszer m(ikodését és hatékonysagat. Ezeken az
ideiglenes helyszineken a tandsitott Ggyfél konkrét munkat végez, vagy szolgéltatast nydjt meghatarozott
id6tartam alatt, és nem célja ezen a helyen az allando helyszinként valé mikodés.

Ha ezeket is bevonjak a tébb telephelyes szervezet tanusitasi érvényességi korébe, akkor errdl
megallapodast kell kétni a tanusito testilet és az tgyfél szervezet kdzott. Ahol szerepelnek az érvényesség
korében, ezeket a telephelyeket ideiglenesként kell megjeldini.

3.3. Tobb telephelyes szervezet

A tobb telephelyes szervezet nem feltétlenil sziikséges, hogy egyetlen jogi személy legyen, de szikséges,
hogy valamennyi telephely jogi vagy szerz6déses kapcsolatban alljon a szervezet kdzponti irodajaval, és egy
k6z6s irdnyitasi rendszer alatt miikddjenek, mely be van vezetve, és a kdzponti iroda folyamatos ellenérzése
és bels@ auditalasa alatt all. Ez azt jelenti, hogy a kdzponti iroda jogosult utasitani a telephelyeket korrigalo
intézkedések bevezetésére, ha erre barmelyik helyen szilkség van.

Néhany példa tdbb telephelyes szervezetekre:
— franchise alapjan miik6d6 szervezetek,

— gyarté cégek, amelyek értékesitési irodakbdl all6 kereskedelmi halézattal rendelkeznek (ez a
dokumentum a kereskedelmi halo6zatra vonatkozik),

— szolgéltato szervezetek, amelyek tobb telephelyen nyujtanak hasonl6 szolgéltatast.

— Tobb leanyvallalattal rendelkez6 tarsasagok.

SYS CERT Rendszertanusité Kit. Azonosité: V01-01/08
Oldalszam: 4/1 Revizi6:2010.11.30./1.



N N,
s s Tobb telephelyes szervezet tanusitasa

SYS CERT KFT

4. Szervezetek alkalmassaga mintavételre

4.1 A telephelyek folyamatainak alapvetéen azonosaknak kell lennitik, hasonl6 médszereket és eljardsokat
kell mdkodtetnitk. Ahol a telephelyek némelyike hasonld, de kevesebb folyamatot mikddtet, még ezek is
beszamithatnak a tobb telephelyes szervezet tanusitasaba azzal a feltétellel, hogy a legtdbb vagy
legkritikusabb folyamatokat mikddtetd telephelyeket teljes audit ala kell vetni.

4.2 Azok a szervezetek, amelyek kilonb6z6 helyszineken kapcsolt folyamatok segitségével folytatnak tzleti
tevékenységet, szintén alkalmasak mintavételre, azzal a feltétellel, hogy e kételez6 dokumentum minden
tébbi el6irasanak megfelelnek. Ahol a telephelyek folyamatai nem mindenhol azonosaknak, de egyértelmien
0sszekapcsolddnak, a mintavételi tervnek tartalmazni kell legalabb egy mintat valamennyi folyamatbdl, amit
a szervezet mikodtet (pl. elektromos komponensek gyartasa egy helyszinen, ugyanezen komponensek
Osszeszerelése — egyazon cég tobb kilénb6zé helyszinen).

4.3 A szervezet iranyitasi rendszerét egy kézponti terv alapjan vezérlik és mikddtetik, a kdzponti iranyitasi
feliigyelet alatt. Minden relevans telephely (beleértve a kbzponti igazgatasi funkciot is) ala van vetve a
szervezet belsd auditalasi programjanak, amelyet kdvetkezetesen végre kell hajtani, miel6tt a tandsitd
testilet elkezdi az auditot.

4.4 Bizonyitani kell, hogy a szervezet kdzponti irodaja olyan iranyitasi rendszert vezetett be, amely megfelel
a vonatkoz6 auditalt iranyitasi rendszer szabvanynak, valamint a teljes szervezet megfelel az adott szabvany
kdvetelményeinek. Ennek tartalmaznia kell a vonatkozé szabélyozasokat is.

4.5 A szervezetnek bizonyitania kell, hogy képes adatok begytlijtésére és elemzésére (beleértve, de nem
kizarélag az alabbi felsorolas szerint) valamennyi telephelyrél, beleértve a kdzponti irodat és hataskorét,
tovabba bizonyitani tudja iranyitdsat és képességét szervezeti véltoztatasok kezdeményezésére,
amennyiben sziikséges:

— rendszer dokumentacié és rendszervaltoztatasok;

— vezet6ségi atvizsgalas;

— reklaméciok;

— Javité intézkedések kiértékelése;

— bels6 audit tervezése és az eredmények kiértékelése;

— valtoztatdsok a kdrnyezetkdzpontu irdnyitasi rendszerek hatasai tekintetében (EMS) és
— kulénbozd jogi kdvetelmények.

4.6 Nem minden szervezet, amely megfelel a ,t6bb telephelyes szervezet” definicidjanak valhat alkalmassa
mintavételre.

4.7 Nem minden irdnyitasi rendszer szabvany alkalmas a tobb telephelyes szervezet tanusitasara. Pl. tobb
telephelyes mintavételezés alkalmatlan lenne ott, ahol az eltér§ helyi tényez6k részét képezik a szabvany
el6irasoknak. Specifikus szabalyok érvényesek néhany tervnél, tébbek kozott a gépjarmiiparban (TS
16949), repllégépiparban (AS 9100 series), és ezen tervek kdvetelményei els6bbséget kapnak.

4.8 A SYS CERT Rendszertanisito Kft. nem alkalmazza a jelen szabalyzatban leirt mintavételes auditalast,
ha a tanlsitand6 szervezet, illetve annak telephelye(i) mintavételre alkalmatlanok az auditalt iranyitasi
rendszer hatékonysaganak elismerésére.

Nem alkalmazhat6é mintavételes auditalas:
— kockéazatos tevékenységi teriiletek esetén,

— atanusitand6 szervezet azonos tevékenységet végz6 telephelyein a Iétszam egyenként meghaladja
a 250 f6t.

— Az iranyitasi rendszer bevezetésének helyi variacioi, kilonbdz6 tevékenységek, szerz6déses vagy
szabalyozé rendszerek iranyitasa esetén.

— A tanlsitand6 szervezet olyan ideiglenes telephelye(ke)t hasznal, melyek a szervezet iranyitasi
rendszere alatt m(ikédnek, de azokat nem lehet bevonni a tanusitvany hataskorébe.
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4.9. Mintavételes auditalas esetén a telephelyek listdjat naprakészen kell tartani. Ennek érdekében SYS
CERT Rendszertanusitdé Kft. az dgyféllel kotdtt szerz6désben megéllapodik abban, ha az ugyfél
telephelyeinek szama, helye véltozik, vagy bezarja valamelyik tandsitott telephelyét, arrél azonnal értesiti a
SYS CERT Rendszertanusitd Kft-t. Ennek elmulasztasat a tanusitd testilet a tanudsitvAnnyal szembeni
visszaélésnek tekinti és megteszi az el6irasai szerinti szilkséges lépéseket.

Minden olyan feltételt és korilményt, ahol a tanusitd testilet javaslatot tehet a teljes audit mértékének
csOkkentésére, kuldn-kiilon minden telephelyen meg kell indokolni.

5. Mintavétel

A mintavétel modszerét a SYS CERT Rendszertanisitd Kft. bels6 szabdlyozasa szerint kell meghatarozni,
mely 6sszhangban van az ,|JAF MD 1:2023 tobb telephelyes szervezet tanusitasara mintavételezés alapjan
kiadott kotelez6 dokumentum el6irasaival.

5.1. A kbzponti irodat auditalni kell minden kezd8- és UjratanUsitas esetén, és évenként legalabb egyszer a
felllvizsgalat részeként.

5.2. A mintavétel méretét és gyakorisagat novelni kell, ha a tanusit6 testilet kockédzati elemzése a tanusitas
targyat képez6 iranyitasi rendszer altal lefedett tevékenység specialis korilményekre utal, mint pl:

— telephelyek mérete és az alkalmazottak szama (pl. tdbb mint 50 f6 egy telephelyen);
— aziranyitasi rendszer és a tevékenységek komplexitasa és kockazati szintje;

— variaciék a munka gyakorlatban (pl. munka valtott miszakban);

— variaciok az elvallalt tevékenységekben;

— kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszerek (EMS) fontossaga, hatasa és mértéke;

— reklamacidk feljegyzései és mas relevans helyesbitd vagy megel6z6 intézkedések;
— egyéb multinacionalis tényez6k; és

— bels6 audit és vezet6i atvizsgalas eredménye indokolja.

6. Auditidé

Az egyes telephelyeken eltéltétt auditid6t a SYS CERT Rendszertanusito Kft. ,Kalkulacios tabla iranyelv” -
belsd szabalyozasa szerint kell meghatarozni, mely 6sszhangban van az ,|IAF kotelezd dokumentum a MIR
és KIR auditorok idétartamanak meghatarozdsahoz” el6irassal.

7. Tovabbi telephelyek

Amikor Uj telephely- telephely csoportok jelentkeznek, hogy csatlakozzanak a mar tanusitott tobb telephelyes
halézatba, minden egyes Uj csoportra, mint 6nallé mintavételi tételre kell meghatarozni a minta méretét.

Miutan az 0] csoportot bevontak a tanusitas korébe, az Uj telephelyeket kumulalni kell az el6z8leg tanusitott
hal6zatba, és dsszesitve kell megallapitani a mintaméretet a fellgyeleti és Gjratanusité auditokhoz.

8. Nemmedfelel6ségek

8.1. Az audit soran barmely telephelyen vagy a kdzponti irodaban megallapitdsra kerul, hogy az iranyitasi
rendszer szabvanyanak egy vagy tobb kdvetelménye nem teljestl, vagy olyan helyzet all el§, amely komoly
kételyeket tamaszt arra nézve, hogy az lgyfél iranyitasi rendszere képes-e elérni a kit(izott elGiranyzatokat,
a nemmegfelel6séget a tdbbi telephelyen is vizsgalni kell.

Az auditalt szervezet vizsgalja meg, hogy a rendszer valamennyi telephelyére kiterjedd altalanossagrol van
sz6, vagy egyedi nemmegfelel6ség fordult el6.

A szervezet igazolja a SYS CERT Rendszertanusité Kft. felé a megtett helyesbit6 intézkedéseket. Ilyen
esetekben a SYS CERT Rendszertanusitd Kft. ndvelheti a mintavétel gyakorisagat vagy a minta méretét,
amig meg nem gy6z6dott a megfeleld mikddésrél.
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8.2. A SYS CERT Rendszertanusité Kft. dontéshozatali folyamata soran barmelyik telephelyre vonatkoz6an
olyan nemmegfeleldség kerll megallapitasra, mely szerint az iranyitasi rendszer szabvanyanak egy vagy
tébb kovetelménye nem teljesil, vagy olyan helyzet all el6, amely komoly kételyeket tAmaszt arra nézve,
hogy az ugyfél iranyitasi rendszere képes-e elérni a kit(izott eldirdnyzatokat, a SYS CERT Rendszertanusito
Kft. megtagadja a tanusitvany kiallitdsat vagy a tandsitvany érvényességének fenntartdsat mindaddig, mig
nem tesznek kielégitd helyesbitd intézkedéseket.

8.3. Nem engedhet§ meg, hogy az audit folyamata soran zarjanak ki ,problematikus” telephelyeket a
tanusitas korebdl.

9. Tanusitasi dokumentumok

9.1. Tobb telephelyes szervezet valamennyi, a szerz8désben rogzitett telephelyét tandsité dokumentumot
abban az esetben allit ki a SYS CERT Rendszertanusité Kft., ha a szervezet minden telephelyét egyenként
auditalta, vagy mintavételi moédszert alkalmazott.

9.2. Tobb telephelyes szervezet tanUsitasa esetén az tanusité dokumentum tartalmazza a kdzponti iroda
nevét és cimét, és valamennyi tanusitott telephelyét. A tandsitott ideiglenes telephelyet ideiglenesként kell
feltiintetni a tandsitvanyon.

9.3. A tanusitvanyt a SYS CERT Rendszertanusitoé Kft. teljességében visszavonja abban az esetben, ha a
kdzponti iroda vagy barmelyik telephely nem teljesiti a tanUsitvany fenntartdsanak feltételeit.

9.4. A SYS CERT Rendszertanusitd Kft. koteles naprakészen tartani a tanisitott Ugyfelek, azok
telephelyeinek listajat, ezért a tanusitott tigyfél kdteles minden, a szervezetét érint6 valtozast haladéktalanul
bejelenteni a SYS CERT Rendszertanusitd Kft. felé. A SYS CERT Rendszertanusitd Kft. bejelentés
elmulasztasat a tanudsitvannyal szembeni visszaélésnek tekinti, és megteszi az elbirdsai szerinti szilkséges
|[épéseket.

9.5. A tanusitvanyhoz tovabbi telephelyek a tevékenységek és teriiletek auditja utan adhatok a meglévé
tanuUsitvanyhoz. Ez térténhet felugyeleti, meguijité vagy rendkivili audit soran.

Budapest, 2025. februar 10.

Szecs Csaba Zsolt
Ugyvezet6 igazgatd
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